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Vec

Ziadost' o spristupnenie informdcii podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len ,,zakon o slobode informacii®)

- odpoved

Driia 24.01.2017 bola Ministerstvu vnutra Slovenskej republiky dorucena Vasa Ziadost’ o
spristupnenie informéacii podl'a zdkona o slobode informadcii, v ktorej ste Ziadali o spristupnenie
nasledovnych informacii:

,» Dobry deri,
na zdklade zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdcidm v zneni neskorsich
predpisov Ziadam o nasledovné informdcie:

Zoznam vsetkych uloh/taskov/ticketov/poZiadaviek na doddvatela, v ramci nasledovnej SLA
zmluvy: http://www.crz.sov.sk/index.php?ID=-718775&I=sk“

Na zaklade VaSej Ziadosti o informacie Vam zasielame nasledovné informacie:

Systém, ktory je predmetom SLA zmluvy, je v pouZivani od roku 2004 na pracoviskach
Kriminalistického a expertizneho ustavu Policajného zboru SR. V ramci servisnej zmluvy
PPZ_7ZM_PPZ-KEU-E-26-025-2012_2012 bolo odovzdanych 54 verzii softwarového updatu, 35
verzii databazového updatu, 334 novych funkcionalit, 90 uprav a zmien existujtcej funkcionality
a 85 oprav. V systéme helpdesk bolo zodpovedanych 16 zakaznickych otazok.
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Rozsah pracovisk pre servisné sluzby je nasledovny:

KEU PZ Sklabinska ul. &. 1, Bratislava (175 pracovisk, 175 uzivatel'ov),
KEU PZ Priboj ¢. 560, Slovenska Lupca (45 pracovisk, 46 uZivatel'ov),
KEU PZ Kuzméanyho ¢&. 8, Kogice (45 pracovisk, 42 uZivatel'ov).

Pre subsystém BDC navyse 21 pracovnych stanic pre pyrotechnické pracoviska na:

pohotovostnych policajnych ttvaroch odboru poriadkovej policie na v3etkych krajskych
riaditel'stvach PZ (PPU KR PZ Bratislava, PPU KR PZ Zilina, PPU KR PZ Banska
Bystrica, PPU KR PZ Kogice, PPU KR PZ xxxxx, PPU KR PZ Trnava, PPU KR PZ
PreSov, PPU KR PZ Tren¢in, PPU KR PZ Trnava ZJ JE Jaslovské Bohunice a PPU KR
PZ Nitry ZJ JE Mochovce),

atvare osobitného urcenia Prezidia PZ,

urade hranicnej a cudzineckej policie Prezidia PZ (OHK PZ Bratislava RuZinov - letisko,
OHK PZ Kosice - letisko, OHK PZ Poprad - letisko, OHK PZ Sliac - letisko, OHK PZ
Zilina - letisko a OCP Trnava Piestany - letisko),

utvaroch Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (d’alej len ,MV SR®) vykonavajucich
pyrotechnicku ¢innost’ (drad pre ochranu tstavnych cinitel'ov a diplomatickych misii MV
SR, zachranné brigady hasi¢ského a zachranného zboru (Zachranna brigada Malacky,
Zachranna brigada Zilina a Z&chranné brigdda Humenné).

Pre subsystém KEU NEO navys3e:
pracovné stanice 336 kriminalistickych technikov na okresnych a krajskych riaditel'stvach
Policajného zboru.

Riesenie je unikétne, ¢o dosvedcuje aj to, Ze o produkt je zaujem aj v Ceskej republike,

kde je v rieSenie v implementacnej faze na Ministerstve vnitra Ceskej republiky. V uplynulych
rokoch prejavili o systém zaujem aj zastupcovia Indonézie a Moldavska.
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